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職員の教育・研修

たきしんは人材の育成に努め、地域経済･社会のみな

さまとFace to Faceのコミュニケーションを基本に、

みなさまのご要望にお応えしています。

たきしんの教育･研修プログラムは、入庫すると3ヵ月

間のマンツーマン教育で仕事の基礎を習得した後、業

務知識習得のための必須コースと、法務、税務、財務、

ファイナンシャル･プランナーなどの資格取得のための

自己啓発の任意コースが併設され、職員全員が自己研鑽

に励んでいます。

たきしんでは、地域金融機関としての社会的責任を全

うするために、法令等遵守に注力しています。今年4月

施行された個人情報保護法については、その徹底を図

るための職員の研修を実施するとともに、体制の整備を

推進しています。

たきしんは、新中期経営計画｢アクティブ C&C｣の具

体的な取り組みのひとつとして｢人材の育成と活性化｣

対策を掲げ、公的資格取得を推進し、よりプロフェッショ

ナルな人材の育成と登用に重点を置いています。

入庫～5年 6年～11年 12年～ 自己啓発支援制度 

必
　
修 

任
　
意 

預金講座 
融資講座 
為替手形交換講座 
簿記講座 
法務基本解説コース 
指定簿記講座 
企業分析講座 
融資審査管理回収講座 
基礎実務試験 

金融コンプライアンス・オフィサー 
経営支援アドバイザー 
金融個人情報保護オフィサー 
その他各種検定試験 

中小企業診断士 
社会保険労務士 
その他 
 

職務担当別 
 年金講座 
証券外務員試験 
損害保険代理店募集人試験 
生命保険代理店募集人試験 

金融リスク管理基本コース 営業店管理者実践講座 

ファイナンシャル・プランナー（個人資産相談・中小事業主資産相談） 

4級 

3級 

3級（中級） 2級（上級） 

2級 

金融窓口サービス技能 

3級 2級 

1級 

通信講座受講者に 
補助金支給制度 
 
 
 
公的資格取得者・ 
民間検定合格者に 
奨励金助成制度 

法務、財務、税務 

資格取得のガイドライン 

新入職員（お取引先企業）合同研修 人事部主催の集合研修 リレーションシップバンキング目利き力養成研修

階層別・職能別研修
●店長次長研修
●コンプライアンス研修
●個人情報保護法研修
●電話応対研修
●年金研修
●テラー養成研修
●融資渉外研修
●事務管理研修
●新人指導員研修
●窓口応対コンクール大会
●セールスコンクール大会

等

土曜研修
●ファイナンシャル・
プランナー（FP）講座

●企業再生講座
●キャッシュフロー講座
●財務関連講座
●簿記講座
●業種別講座

等

新人研修
●マナー研修
●電話応対研修
●コンプライアンス研修
●個人情報保護法研修
●業務研修
●フォローアップ研修
●課外研修
（日本銀行見学等）

各種検定試験
●法務
●税務
●財務
●簿記
●証券外務員
●損害保険募集人
●生命保険募集人
●全信協実務試験
●ファイナンシャル・
プランニング技能検定

●金融窓口サービス
技能検定

●個人情報保護法
●コンプライアンス検定
●中小企業診断士

等

派遣講座
●全国信用金庫協会
●東京都信用金庫協会
得意先担当者勉強会
融資管理実務講座
金融リスク
マネージメント講座
企業再生講座
目利き力養成講座

等
●信金中央金庫
外国為替関係
信託関係
市場業務関係
証券業務関係

等

必修コース
●預金講座
●融資講座
●為替手形交換講座
●法務基本解説講座
●企業分析講座
●融資審査管理回収講座
●法務事例研究講座
●金融リスク基本コース
●管理者実践講座
●年金基礎講座

選択コース
●融資取引関連講座
●税務相談関連講座
●企業再生関連講座
●目利き力養成関連講座
●個人情報保護法関連講座
●ファイナンシャル・
プランナー（FP）講座

●中小企業診断士講座
●宅地建物取引主任者講座

等

教育・研修体系 通信講座体系




